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执行领域 6：体面劳动时间 

以下行业会经常发生超时工作： 

• 农业，尤其是在特定的收割期，以确保新鲜度和销售力 
• 制造业，中途不能停止的生产过程 
• 服装和纺织业，公司经常要求商业伙伴在短时间内进行生产。例如，在短期内长时间的季节性

工作以满足生产需求 

上述经验为该行业公司提供了更尽责做出必要调整的理由。 

6.1 是否有令人信服的证据表明被审核方没有要求每周正常工作时间超出 48 小时，国际劳工组织认

可的特殊情况除外。 

 

有效性：为了核实被审核方确保正常工时方式的有效性，审核员至少须评估： 

• 正常工时不超过： 
o 每周 48 小时 
o 每天 8 小时 

• 如有特殊情况，这仅适用于下列情况： 
o 主管或管理层 
o 若经法律、惯例或协议规定，每周内的一天或多天工时总共低于八小时，该周内的剩余天

数工作时间可延长至九小时 
o 在三周或以下时期内的平均工时不超出该限值时适用于轮班工人 
o 适合受雇于企业的相同家庭成员 
o 适合本地法律规定的特殊区域内的工人（如安保应符合常规法定工时要求） 

这些特殊情况赋予每日和每周工作时限灵活度。但是，三个月或以内时期平均工时不得超出每周 48 小
时。此外，如果在这三个月内或少于三个月的时期内对超出的工作时间及时给予补偿，则不需要支付加

班费。 

 

一致性检查：此外，审核员应当评估被审核方强制执行正常工时的政策是否与《amfori 
BSCI 行为守则》的价值观和原则一致。 

• 招聘负责人是否了解法定工作时限和可能出现的特殊情况？他/她是否能按照招聘流程说明工人

的工时？ 
• 招聘前是否相互沟通并约定了该特殊情况？ 
• 如何定义轮班？工人代表是否参与其中？是否咨询了职业健康与安全风险评估负责人？ 
• 是否就指控公司不顾正常工时要求提出申诉？ 
• 被审核方明确工作时间和轮班时如何参考习俗和/或宗教活动？ 
• 工人了解正常工时和可能出现的特殊情况？这些特殊情况是否已记录和可用？ 
• 在生产商组织中：是否向成员说明了适用的立法和特殊情况？ 

农业：每周 48 小时的正常工时以及上述特殊情况仅仅是建议。但是，必须理解，农业生产因其特殊性

可能要求劳动时间更灵活。 
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6.2 关键问题：是否有令人信服的证据表明被审核方对加班的要求符合《amfori BSCI 行为守则》的

要求？ 

 

有效性：为了核实被审核方要求工人加班的方式的有效性，审核员至少须评估加班是： 

• 自愿：除雇佣合同必须说明的暂时特殊情况（如不可抗力）外，需自愿约定 
• 特殊情况：不得在正常工作之外重复进行加班，加班只是为了应对特殊的没有预见到的情况 
• 无额外风险：不得增加工人健康和安全风险 
• 支付加班费：按法律规定的费率支付。在官方假期和/或星期天加班时支付更高加班费。 

若国家立法规定正常工作时限低于每周 48 小时（如每周 40 小时），超出该 40 小时时限的工时应被视

为加班。审核员应了解适用立法是如何定义以下概念的： 

暂时性特殊情况：指法律允许加班的情形，例如： 

• 不可抗力 
• 隐患或实际意外 
• 需要对机器做紧急处理 

加班的法定限度：国家法律或集体谈判可能规定了每天、每周、每月或每年的加班上限（例如，每天不

超过 3 小时）。 

加班费：国家法律或集体谈判可能规定了不同的加班费，例如，一周工作日的加班费与周末或假期的加

班费不同。《amfori BSCI 行为守则》规定最低的加班费率为 1.25 倍，这与国际劳工组织的公约规定

一致。 

持续轮班制：国家法律可能规定了某些工作因其特殊性质必要持续轮班，对此情况，国家法律做出了永

久特殊规定（例如，国家法律允许每天 12 小时的两班制而不是 8 小时的三班制）。 

法定永久特殊规定：若被审核方属于法定永久特殊规定所包括的行业，被审核方应保存最新文件证据以

支持其特殊性。 

审核员应当核实这些文件是否具有法律效力并规定了： 

• 特殊情况类型 
• 受影响的工人类别 
• 在不同情况下对额外工时的最高补贴 
• 加班费不低于正常工资的 1.25 倍 

审核员还应核实被审核方是否了解适用于所在行业的劳动时间和加班的规定，并且制定了内部程序，用

来规范加班临时特例。 

有关加班的书面程序：尤其是关于暂时性特殊情况，生产商应当遵循内部流程，该流程： 

• 经工人代表和管理层批准 
• 规定特殊时期一个工人每天、周周和每月的工作时长 
• 规定不同工作日和不同情况下的加工费 
• 遵守国家法律规定的任何其它标准 
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一致性检查：此外，审核员必须评估与《amfori BSCI 行为守则》的价值观和原则的 
一致性。 

• 除合同应说明的暂时特殊情况外（如不可抗力），加班是否自愿？ 
• 加班是例外而不是每天作为增加工作时数的惯例？ 
• 被审核方是否采取必要措施来确保加班减少工人健康和安全的风险？是否咨询了职业健康与安

全风险评估负责人？ 
• 加班费是否按照法律规定支付？ 
• 被审核方是否考虑到下列情况： 

o 临时工人、外来工和计件工人超时加班的自愿性？ 
o 轮班的累计疲累度？ 
o 青年工人、孕妇和夜班工人的特殊保护？ 

审核员需要合理阐明不符合上述任何或全部标准的加班原因。 
由于职务工资和计件工人是根据生产力而定，审核员需要特别关注，他们的加班是否符合要求，而且这

种情况不易评估。 

所有这些方面也适用于农业产业的工人。 

6.3 关键问题：是否有令人信服的证据表明被审核方赋予工人在每个工作日工间休息的权利？ 

 

有效性：为了核实被审核方赋予工人休息权的方式的有效性，审核员至少须评估： 

• 短暂休息：工人获准在工作时间内短暂休息，以便恢复警惕性，尤其是从事危险性或单调 
工作时 

• 进餐休息时间：按照法律规定，工人有进餐休息所需的时间 
• 夜间休息：工人每天在 24 小时内至少有八小时的睡觉/休息时间 
• 充分空间：工人能够进入的休息区域的空间充足，如： 

• 进入通风区域 
• 进入洗手间 
• 能够改变工作时的身体位置（坐下或站立） 

 

一致性检查：此外，审核员必须评估被审核方给予休息时间的方式是否与《amfori BSCI 
行为守则》的价值观和原则一致。 

• 哪些是因危险或单调而需要更多休息时间的工作？ 
• 在确定休息时间时应考虑哪些惯例或宗教活动？ 
• 休息区域可用吗？ 
• 工人是否知道他们每日的休息时间？ 
• 是否对不遵守休息时间规定的潜在情况提出申诉？ 
• 事故记录是否说明长时间工作没有休息会导致有更多意外情况？ 
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6.4 关键问题：是否有令人信服的证据表明被审核方给予工人每七天至少休息一天的权利？ 

 

有效性：为了核实被审核方赋予工人休息权利的方式的有效性，审核员至少须评估被 
审核方： 

• 遵循国家或地区有关休息日的相关规定（如休息日应按照国家法律或惯例执行） 
• 除自由协商的集体谈判协议或国家法律另有规定外，每七天允许休息一整天 
• 有工人以及在审核期间可使用的集体谈判协议的副本（如适用） 

 

一致性检查：此外，审核员必须评估被审核方允许休息一天的方式是否与《amfori BSCI 
行为守则》的价值观和原则一致。 

• 如何参照习俗或宗教活动安排休息日？ 
• 工人是否被告知他们每天的休息时间？ 
• 是否对潜在忽视休息的安排提出申诉？ 

 

与本执行领域相关的文件 

• 工作规则记录 
• 工人工资条和支付的文档证明 
• 包含被审核方行业的法定永久特殊情况的文档证明 
• 工作时间记录 
• 记录的加班程序，包括与工人订立的协议 
• 事故记录 

 

想了解更多？ 
可通过以下资源了解更多信息： 

• 模板 4：工时追踪体系 
• 模板 13：就性别平等议题的自我评估 

 
注释： 
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